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Les conséquences économiques des blocages des "gilets jaunes" sur la
grande distribution

Article rédigé par , le  Europe 1 21 novembre 2018

Source [Europe 1] Le chiffre d'affaires du secteur du commerce a pâti des blocages des "gilets jaunes"
samedi, dans toute la France. L'enseigne Auchan a particulièrement été impactée. 

Après la forte mobilisation des "gilets jaunes" dans toute la France samedi, le secteur du commerce
commence à dresser un premier bilan. Et il n'est pas bon, loin s'en faut. Alors que d'après le cabinet Nielsen,
les hypermarchés et supermarchés ont vu ce jour-là leur chiffre d'affaires baisser de 35% en moyenne, en
raison des fermetures de points de vente et du blocage des accès à certains magasins, l'enseigne Auchan a
été particulièrement impactée, comme l'a expliqué à Europe 1 Olivier Louis, le directeur de la
communication d'Auchan Retail France. 

Baisse notable de la fréquentation et du chiffre d'affaires. "Sur l'ensemble des hypermarchés, on est sur une
fréquentation de -55% et sur un chiffre d'affaires équivalent, à -55%", explique-t-il. "Sur une journée du
mois de novembre aussi importante que le samedi, c'est effectivement considérable", poursuit le directeur de
la communication, alors les courses de Noël ont commencé.

"On observe une perte de patience de la part des clients". Olivier Louis est également inquiet de la tension
qui règne autour de ses enseignes. "On a une vingtaine de sites qui sont actuellement bloqués au niveau des
accès, qui ne peuvent pas être livrés parce que les entrepôts sont également bloqués. On observe aussi une
perte de patience de la part des clients, de la part des commerçants, qui devient un peu dangereuse parce que
c'est dans cette situation que malheureusement des drames peuvent arriver", met-il en garde.
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